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附件：

内部

花广金狮学校家校工作实施方案

（V2.0 版）

（责编单位：小学德育处）

第一部分：制度信息

发布日期 制度名称 编辑人 校验人 审定人 版本编号

2022 年 9 月
花广金狮学校家校

工作实施方案
曹颖 朱鸿斌 V2.0 版

第二部分：修订内容:
（具体说明本次修订版制度的更新内容，新增制度无需填写，标记“无”即可）

（1）

第三部分：同步废止的制度

《花广金狮学校家校工作实施方案（V1.0 版）》
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为了促进我校德育工作，加强教师与家长的沟通，取得家长对学

校工作的理解和支持，统一学校与家庭教育对学生的要求，共同做好

学生的教育工作，根据《花都区学校家访工作方案》，结合我校的实

际，特制定以下实施方案：

一、活动目标

（一）按照学校的工作目标，着眼于每一位学生的成长与进步，

加强学校与家庭的经常性联系，及时通报学生在家校的表现情况，宣

传正确的家庭教育思想，引导家长树立正确的人才观、质量观，掌握

教育子女的科学方法。

（二）狠抓学生行为习惯，塑造学生良好的行为品质；加强师德

教育，弘扬教育优良传统，塑造教师良好形象，做家长满意的教师，

做社会满意的教师，办人民满意的教育。

二、组织架构

（一）领导工作小组

组长：朱鸿斌

副组长：曹颖、杨世和、邓利国、刘芳

组员：曹书敏、庞肖云、何秀兰、季艳、王静瑜、詹楚婷、邓昭

昭、庄彩英、赵燕、刘春玲

（二）专项工作小组

组长：小学组曹颖、中学组刘芳

副组长：庞肖云、曹书敏、
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成员：何秀兰、董媛辉、詹楚婷、邓昭昭、杨玲及全体班主任。

三、家访重点

（一）家庭环境特殊的学生，如单亲家庭、留守儿童、贫困家庭

等；

（二）特殊体质或特殊心理问题的学生等。

（三）各类学习或行为习惯等方面存在偏差的问题生，查找落后

的原因及在家表现。

（四）优等生、特长生、潜力生，了解在家表现及家庭教育情况。

四、家访的主要内容与工作要求

（一）了解学生的家庭教育情况，了解学生在家的表现，全面了

解学生的思想状况，家庭状况、成长环境、行为习惯、个性特点等。

（二）向家长汇报学生在学校的学习与生活情况，指出其优点成

绩与不足。

（三）向家长汇报教师对学生的关心与帮助，让家长了解学校或

教师的工作。

（四）了解学生家长教育孩子的方式方法，对家长的做法提出意

见或建议。

（五）对家长提出家校配合教育的方法方式或要求，取得家长支

持。

（六）征求家长对教师教学、班级、学校管理以及对自己孩子的

要求等意见与建议。
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（七）向家长宣传党的教育政策及提供先进的教育信息；宣传教

育法规、学校课改情况、学校办学模式、办学理念和办学特色，赢得

家长对学校工作的理解和支持。

（八）交流应该注意说话的方式，要平等交流，不要给学生或家

长贴标签或说一些过分的话。对学生要以正面肯定、积极鼓励为主，

真实、客观地给学生家长反映其在校表现，应该先说该生的优点与成

绩，再说教师对他的关心与帮助，然后反映缺点与不足，深入探讨家

校配合的方法方式。这样的程序家长易于接受也会产生较好的家访效

果。

（九）家访时要避免与家长发生争吵和冲突。决不允许粗暴地对

家长发怨气、一味地批评指责学生，要杜绝“告状式”家访。

（十）不能接受家长的吃请，更不能接受家长的礼物。

（十一）家访后要及时记录和整理，并根据家访情况及时调整我

们的工作，不断总结经验教训。

（十二）年级组长应该在家长群内公示学校校长、学部领导、年

级组长、班主任、科任教师、生活教师的电话联系卡和学校校长电子

信箱，便于家长沟通与反映问题。家长给上述人员打电话或申请微信

好友时不得拒接，

五、要考虑好以下几个问题。

（一）目的性和期望值。每次家访前，学校要认真细致地“备”

此次家访要达到什么目的？如何达到这个目的？对本次家访成功与
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否的期望值？这个期望值符不符合学生的实际？

（二）了解学生。家访前，学校要对家访学生的在校表现、各科

学习、兴趣爱好、习惯、优缺点等了如指掌，以便家访时能信手拈来，

提高家访的实效。

（三）提前预约。家访前，必须与学生家长提前约定好家访的时

间，切不可盲目家访，这样学生家长很可能不在家，白白浪费时间和

精力，也会大大影响教师的情绪。

（四）时间的选择与控制。登门家访时间最好选择在学生放学后

或双休日，这样学生也可以在场，家访的效果会更好。家访时间不宜

过长，以免耽误家长的工作。

（五）内容和方法。家访的内容应多种多样，了解学生家庭情况

可以家访，学生取得进步可以家访，发现学生有问题可以家访，学生

家庭有困难可以家访。家访的谈话方法，要因人制宜，一把钥匙开一

把锁。

六、家校工作具体形式

（一）家访工作安排

家访前，要做好充分准备，明确谈话中心；.家访过程中，要严

格做到“四要四不得”；家访时，谈话的态度要诚恳、耐心，形成和

谐融洽的气氛，要使家长感到教师对学生的爱护和关怀；家访时要注

意其家庭环境、家长心情、学生在场与否，酌情采取恰当的谈话方式；

家访教师和家长应互相留下联系电话，及时通报双方各自情况，认真
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填写《家访记录表》。具体安排如下

1.各班提前做好家长意愿调查（各班调查家长接受家访的形式①

登门走访；②约家长到学校面谈；③电话访问等。）

2.各班在第 1 周向级长上报登门家访计划，填写《登门家访计划

汇总表》（附表 1）。级长先保存好，期末和家访资料一并上交德育处。

3.第 2 周开始实施家访，期末前完成家访计划。

4.各年级在 12 周开始陆续在美篇推出本年级家访故事推文，突

显典型事例及家访成果。

5、分工安排：

班主任：①制定班级家访计划。②落实家访教师和家访对象，每

学期一个班登门家访 2-3 个学生，3-4 个老师同行（班主任+配班+生

活老师/教官/任课老师），优先家访特殊家庭情况，其他 30%的学生

可以三方约谈，或同类型一起约谈。

主科老师：参与任教班级的家访工作，每学期参与登门家访或三

方约谈不少于 3-5 次。

年级级长：督促本年级各班完成家访计划；组织本年级家访故事

推文；17 周向德育处汇报本年级家访计划完成情况；每学期参与登

门家访或三方会谈不少于 5 人次（含 5 人）。

行政领导：每学期参与所管年级登门家访或三方会谈不少于 5 人

次（含 5人）。由年级级长统筹安排后提前邀请行政领导参加。

生活老师参与学校的家访工作，由学校德育处统筹安排，每学期
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参与登门家访或三方会谈学生人数不少于 5人（含 5 人）。

（二）电访：达到 100%，做好电访记录。

1.班主任每学期电访率达 200%，可微信，可打电话，班主任每

周至少对本班 2-3 名学生进行电访，一学期每生 2 次，要求电访的内

容做到向家长反馈学生在校的学习生活情况和了解学生在家的学习

生活情况，做好电访记录（直接在学生名册上记录时间即可）。

2.小学语数英老师、初中中考科目的教师，任教一个班需电访

40%学生，任教两个班每班 25%，任教三个班每班 20%，任教 4 个及 4

个班以上的每班 10%。

3.生活老师对本宿舍学生进行电访，一二年级每学期每生完成电

访 2 次，电访率达 200%；三至六年级每学期每生完成电访 1 次，电

访率达 100%；中学一学年 1次，每学期电访率达到 50%，一学年达到

100%，

4.德育干事、中层干部回访电访家访对像每期不少于 15人次。

（三）召开一次家庭教育讲座

每学期一次家庭教育讲座，分级部举行。时间及主题方向由级部

定好向德育处报备，邀请专家进行讲座，家庭教育讲座可以配合家长

会一起开展，疫情严峻期间进行线上家庭教育讲座。本学期如果疫情

防控允许，讲座安排如下：

年级 讲座时间 讲座主题 主讲嘉宾

一年级 8月 27 日 待定 曹颖
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（以上时间暂定，根据实际情况可调整或开展线上会议）

（四）召开一次班级家长会，要求如下：

规定与要求 定责任人 定督查人

1.有次数规定（每学期一次）。 班主任

学部

负责人

2.有指导性意见。 年级组长

3.有“大会”方案（ “大会”是指学生、家长共同参

加或只有家长参加的会议；“大会”要写详案。方案学
班主任

年级组长

4.有精美的 PPT（统一模板：字体、字号、行距、图标、

颜色等）

班主任
5.有主要科任课老师、生活老师等人员参与。

6.有点评环节（点评内容要全面，要点评到每一个学生）

7.有材料展示（“大会”必备材料：本学期班级活动小

视频 3-5 分钟、期中试卷、各主科作业、学生致家长的

信、班主任致家长的信等）。
8.有家长问卷或家长意见反馈表。 德育主任

9.有测评与复盘。 德育主任

七、总结与考核

1.每学期由行政办制作问卷星对登门家访、三方会谈、电访工作

情况进行线上问卷调查，调查分两次，第一次在第九周，第二次在第

18周。由行政办形成学校家访工作情况反馈及数据分析。

二年级 10 月份 待定 曹颖 年级负责人

三年级 10 月份 待定 陈爱荣 詹楚婷

四五六年级 9月份 待定 曹颖 杨玲

七年级 10 月份 待定 刘芳 王靖瑜

八年级 10 月份 待定 杨世和 何秀兰

九年级 10 月份 待定 朱鸿斌 季艳
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2.家校工作情况纳入班主任与教师学期综合考核项目，此项考核

计分为 10分，根据家访任务完成情况进行评分。

3、家长反映的重要问题将成为对有关部门或领导的重要考核依

据。


